
  

 

expertalis GmbH, Schaflandstraße 6, 70736 Fellbach, Tel: 07 11.34 24 37-0 

Recruiting mit Klarheit statt Aktionismus: Ihr expertalis Leitfaden für 

Strategisch Personalverantwortliche 

 

Strategisch Personalverantwortliche übersetzen Unternehmensziele in Strukturen, Prozesse 

und Entscheidungslogiken. Sie tragen Verantwortung dafür, dass Recruiting nicht vom 

Engagement Einzelner abhängt, sondern verlässlich funktioniert. Klarheit entsteht hier nicht 

durch Tempo, sondern durch Prozesshoheit, saubere Rollenklärung und konsistente 

Entscheidungskriterien. 

 

Dieser Leitfaden fokussiert die Punkte, an denen strategisch Personalverantwortliche 

Recruiting strukturell stärken können. Die drei Entscheidungssituationen stammen aus 

unserer Arbeit mit mittelständischen Unternehmen und zeigen, wie strategische 

Personalarbeit Orientierung schafft, Prozesse stabilisiert und Entscheidungsfähigkeit 

verbessert. 

 

Drei Entscheidungssituationen im Fokus 

1. Prozesshoheit oder Fragmentierung 

Viele Recruitingprozesse entwickeln sich historisch und wachsen ungeordnet weiter. Rollen 

sind nicht eindeutig beschrieben. Entscheidungspunkte hängen eher von Personen als von 

Struktur ab. Die Folge sind Verzögerungen, Unsicherheiten und unterschiedliche 

Interpretationen desselben Prozesses. 

Ihre Chance 

Prozesshoheit schafft Verlässlichkeit. Wenn strategische HR definiert, wie ein Prozess 

geführt wird, welche Rollen beteiligt sind und wann Entscheidungen fallen, entsteht ein 

nachvollziehbarer Ablauf, der Tempo und Qualität erhöht. 

Reflexionsfragen 

• Welche Schritte im Recruiting sind unverzichtbar? 

• Wo verlieren wir Zeit durch fehlende Prozessklarheit? 

• Welche Rollen sind nicht klar beschrieben und brauchen eine eindeutige Zuordnung? 

 

2. Qualität oder Volumen 

Viel hilft nicht viel. Viele Bewerbungen erzeugen Arbeit, aber nicht automatisch Qualität. 

Gerade im Mittelstand ist eine gezielte Auswahl wirkungsvoller als maximale Reichweite. 

Wenn Kriterien unklar bleiben, steigt die Fehlerquote. 

Ihre Chance 

Qualität entlastet das System. Wenn strategische HR klare Musskriterien vorgibt, 

realistische Anforderungen formuliert und mit Kennzahlen arbeitet, steigt die Trefferquote. 

Weniger Aufwand, mehr Passung. 

Reflexionsfragen 

• Welche Kriterien sichern echte Passung und müssen verbindlich sein? 

• Wo erzeugen wir unnötige Komplexität durch überladene Profile? 

• Welche Kennzahlen helfen uns, Entscheidungen objektiver zu treffen? 

 

3. Abstimmung oder Silologik 

Viele Prozesse scheitern weniger an Kandidaten als an mangelnder Abstimmung zwischen 

HR und Fachbereichen. Erwartungen werden spät kommuniziert. Relevante Informationen 

fehlen. Entscheidungen werden in mehreren Schleifen getroffen. 
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Ihre Chance 

Strukturierte Abstimmung beschleunigt. Wenn strategische HR-Erwartungen früh klärt, 

Rollen moderiert und Informationen konsistent bereitstellt, sinken Reibungsverluste. Die 

Qualität der Gespräche steigt und Entscheidungswege werden nachvollziehbar. 

Reflexionsfragen 

• Wo sprechen HR und Fachbereiche aneinander vorbei? 

• Welche Erwartungen sind nicht abgestimmt und verursachen Verzögerungen? 

• Wie schaffen wir eine klare, gemeinsame Entscheidungslogik? 

 

 

Ihr nächster Schritt 

Wählen Sie die Leitfrage, die zu Ihrer aktuellen Situation am besten passt. Jede Frage stärkt 

Ihre Wirkung im System und macht Recruiting verlässlicher. 

 

1. Zu Prozesshoheit oder Fragmentierung 

Welche Prozessschritte müssen verbindlich festgelegt werden, damit Recruiting planbar 

und stabil wird? 

 

2. Zu Qualität oder Volumen 

Welche Musskriterien sichern Passung und müssen für alle Prozesse verbindlich definiert 

werden? 

 

3. Zu Abstimmung oder Silologik 

Welche Erwartungen müssen wir zu Beginn mit den Fachbereichen klären, damit 

Entscheidungen nicht in mehreren Schleifen getroffen werden? 

 

Beobachten Sie die Wirkung im nächsten Recruitingprozess und leiten Sie konkrete Schritte 

daraus ab. 

 

 

expertalis unterstützt Sie 

Als Personalberatung mit Fokus auf den Mittelstand begleiten wir Unternehmen seit über 25 

Jahren dabei, Fach und Führungskräfte zu gewinnen, die wirklich passen. Unsere Stärke liegt 

in der präzisen Direktansprache, im systemischen Blick auf Organisationen und in der 

Erfahrung, wie Menschen und Kultur zusammenwirken. 

 

Wir verbinden Marktverständnis mit analytischer Tiefe und Gespür für Persönlichkeit. Diese 

Kombination sorgt dafür, dass aus Recruiting nachhaltige Besetzung wird und aus 

Personalgewinnung unternehmerischer Fortschritt. 

 

Wir finden nicht nur Kandidatinnen und Kandidaten, sondern Impulse, die Ihre Strukturen 

stärken. 

 

Lassen Sie uns sprechen 

Markus Lorch       Tel. 07 11.34 24 37 0       m.lorch@expertalis.de 
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